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Introducao: recordes quebrados,
sistemas quebrados

Como codliz6o, a Acdo Climatica Contra a
Desinformacéo (CAAD, na sigla em inglés) vem
realizando pesquisas de ponta para as dltimas
quatro cdpulas da COP. A série Deny, Deceive,
Delay (Negar, Enganar, Adiar) visa fornecer uma
referéncia anual sobre as narrativas falsas que
poluem o discurso e atrapalham a agdo climdtica,
dandorespostas aperguntas comoquemespalha
essas narrativas, como elas se manifestam e o
que elas revelam sobre as falhas criticas no nosso
espago de informagdo. Ao compilar o relatério
deste ano, a descoberta mais gritante néo diz
respeito a nenhuma tendéncia em especifico,
mas sim & consisténcia dessas tendéncias ao
longo do tempo. Embora o contelGdo especifico
mude ano a ano, é chocante como ele continua
essencialmente o mesmo, e pouco foi feito para
resolver as verdadeiras causas dos problemas.

O ano de 2024 foi outro em que os impactos
climdticos se tornaram mais tangiveis e graves,
prejudicando o cotidiano de bilhdes de pessoas.
Mais uma vez, testemunhamos o que quase com
certeza serd o ano mais quente j& registrado,
com secas que devastaram quase todas ds
regides do mundo — da América do Sul & Asia
Central, da Africa Subsaariona & América do
Norte e Europa Ocidental — deixando catdstrofes
humanitérios em seu rastro. Da mesma forma,
houve incéndios florestais, inundacdes e furacdes
sem precedentes ho mundo todo que causaram
perdas econdmicas de centenas de bilhdes de
délares.

Se as consequéncias das mudancgas climaticas
sdo mais extremas agora, também séo
extremas as caracteristicas e a ubiquidade
das informacgdes falsas e da desinformacdo.
Esses eventos climdticos foram perversamente
utilizados como armas por atores que buscam
enfraquecer a acdo climdtica e condenar
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qualquer pessoa envolvida em esforgcos de
mitigag¢do ou adaptagdo. Eles ajudaram a turbinar
as conspiragbes mais bizarras e reviveram
formas desgastadas de negacionismo. A culpa
néo é do fracasso crénico no cumprimento das
metas climéticas ou na substituicdo gradual dos
combustiveis fosseis, e sim de todos os outros:
desde a “‘cabala judaica” até os meteorologistas
e o0s socorristas na linha de frente. As nossas
evidéncias sugerem que essas narrativas, mais
do que ficar relegadas ds margens do discurso
publico, estdo se tornando cada vez mais
dominantes, mais violentas e mais eficazes na
forca da repeticdo.

Em muitos casos, este processo € insepardavel
de questées sistémicas da governanca
das plataformas digitais, bem como dos
incentivos incorporados das midias sociais.
A cada ano, a CAAD tentou identificar como a
infraestrutura das Big Techs permite a agdo de
atores maliciosos e produz danos por meio da
monetizagdo da desinformagdo; algoritmos
promovendo mentiras e abusos; sistemas
obscuros de tecnologia publicitdria; fracasso
ao abordar os perfis criminosos reincidentes;
resultados de pesquisa manipulados com
dinheiro; ou do suporte & maquina biliondria de
relagdes publicas e marketing dos interesses das
empresas de combustiveis fosseis.

Infelizmente, este relatério destaca muitas dessas
questbes j& faladas e sugere um progresso
limitado na sua abordagem. A decadéncia da
integridade da informagédo ndo & um destino
inevitdvel, mas devemos enfrentar as ameacgas
agora, antes que o dano seja irreparavel. Uma
série de sugestdes de politicas especificas pode
ser encontrada na Conclusdo deste relatorio.
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Acesso negado: a crescente
ameaca a pesquisa

E mais importante do que nunca rastrear e descrever tendéncias em escala, em tempo real, e em
todos os lugares e linguas. No entanto, o acesso dos pesquisadores aos dados estd em maus lengois.
Em termos simples: muitas andlises que mobilizaram o setor climatico e os formuladores de politicas
em pesquisas anteriores da CAAD j& ndo poderiam ser feitas no cendrio atual. Isso é particularmente
verdadeiro nas andlises de big data e de “volume ao longo do tempo’, que oferecem uma viséo mais
ampla do que estd acontecendo e fornecem alertas antecipados, em contraste com estudos de caso
pontuais, que surgem apenas quando uma crise j& estd em andamento.

Este problema abrange quase todas as plataformas digitais, das menos as mais
populares, embora algumas tenham implementado mudangas mais explicitas no ano
passado. Para destacar apenas alguns exemplos:

> Meta: Em agosto de 2024, a Meta descontinuou sua ferramenta Crowdtangle (cT), que
era um padrdo de referéncia para a realizag@o de pesquisas sobre danos online. Ela foi
substituida pela Meta Content Library (MCL), que, na avaliacéo do criador original do
Crowdtangle, tem menos funcionalidades e utilidades. Com base na experiéncia dos
membros da CAAD e das nossas redes, a aprovacdo de acesso & ferramenta é complicada
e lenta, e muitos pesquisadores aguardam até hoje uma resposta para suas solicitagées.
Esses pedidos agora sdo avaliados caso a caso, o que representa uma grande mudanga
a respeito de anos anteriores.

> X: Sob a Iiderongo de Elon Musk, a APl do X mudou para um modelo de custeio por
camadas que é extremamente caro para a maioria das organizagdes de pesquisa. Em
uma ferramenta externa comum para realizar andlises no X, a Brandwatch, as contas de
pesquisa foram limitadas a exportar 50 mil postagens por dia. Embora seja possivel realizar
andlises diretamente no sistema, essa limitagdo impede outras pesquisas essenciais que
exigem ferramentas mais sofisticadas ou personalizadas, prejudicando gravemente o
monitoramento de tendéncias em nivel macro. Todas essas restrigdes sdo abordadas mais
detalhadamente nos estudos de caso da versdo completa deste relatério (em inglés), que
mostram os impactos diretos que elas tiveram na CAAD e no trabalho de seus membros.

> TikTok: O TikTok langou uma API que qualifica tecnhicamente pesquisadores para estudar
dados publicos na plataforma. No entanto, esse acesso estd atualmente limitado a
instituicées académicas situadas nos Estados Unidos, UniGo Europeia, Reino Unido e Suiga,
ou entidades sem fins lucrativos e de investigagdo apenas na UniGo Europeia. O TikTok
também estd testando o servigo com “pesquisadores selecionados” nos Estados Unidos,
Reino Unido, Suiga, Noruega, Isldndia e Liechtenstein. Os candidatos devem fornecer uma
‘proposta de pesquisa claramente definida e mostrar que o acesso solicitado é necessdario
e proporcional ao objetivo da pesquisa’, conforme determinado pela prépria plataforma

Um artigo explicativo e um relatério completo sobre acesso a dados, incluindo como fortalecer as iniciativas
futuras nesse sentido, estéo disponiveis no Institute for Strategic Dialogue (ISD). Né&io é preciso dizer que sem a
capacidade de diagnosticar um problema, néo é possivel corrigi-lo. Precisamos evidenciar que a desinformagéo
climdtica estd moldando o discurso de forma contundente e com base em dados, para que as hossas respostas
sejam proporcionais, precisas e projetadas para o méximo impacto. Qualquer coisa menos do que isso ameaga
ndo apenas nossos ecossistemas de informagdo, mas a viabilidade da agdo climdtica no geral.
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Resumo executivo: principais
conclusoes

A informacgdo falsa contra as tecnologias baseadas em energias renovaveis — em
particular energias edlica e solar e veiculos elétricos (EVs) — vem demonstrando notdvel
consisténcia ao longo do tempo. Narrativas j& desmentidas continuam gerando alto
engajamento, alegando falsamente que essas tecnologias sdo ineficientes, ndo confidveis,
perigosas, excessivamente caras ou prejudiciais para a vida selvagem e os habitats naturais.

As energias renovaveis sdo cada vez mais enquadradas como ferramentas de controle
social, em linha com teorias da conspira¢géo mais amplas, como o ‘Lockdown Climatico”
e o ‘Grande Reset’. As intervengdes dos Estados via politicas publicas para eliminar
gradualmente os veiculos a diesel ou apoiar a instalagdo de bombas de calor, por exemplo,
sdo frequentemente rotuladas de “totalitdrias™ ou parte de tentativas para “‘controlar” e
prejudicar a cidadania.

As postagens mais compartilhadas se utilizam com frequéncia de videos curtos sobre
supostos incidentes com equipamentos de energias renovaveis, especialmente turbinas
edlicas. Imagens descontextualizadas mostrando “acidentes” se espalham rapidamente e
exigem uma verificac@o de fatos demorada, que em muitos casos ndo pode ser feita com
ferramentas padréo (por exemplo, pesquisa reversa de imagens). Isso significa que os
usudrios das midias sociais tém poucos recursos para verificar essas afirmacdes.

O conteldo de alto engajamento muitas vezes se utiliza do ativismo de marca de
fachada (wokewashing) para atacar as energias renovaveis, focando-se em supostos
impactos ambientais ou de direitos humanos. Na nossa amostra, as contas negacionistas
da crise climdtica frequentemente afirmaram que os equipamentos das tecnologias
renovAveis ndo podem ser reciclados, ou se focaram em questées como a extragdo de
minerais raros ha RepUblica Democrdtica do Congo , 0os quais sdo usados em baterias
de veiculos elétricos. Contas autodenominadas progressistas ou de esquerda também
destacaram essas questdes. No entanto, € crucial destacar que elas ndo desacreditaram
as energias renovdveis em grande escala e, no geral, apoiaram uma transicdo
energética justa.
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https://www.isdglobal.org/isd-publications/climate-lockdown-and-the-culture-wars-how-covid-19-sparked-a-new-narrative-against-climate-action/
https://www.isdglobal.org/explainers/the-great-reset/

> Os exemplos exatos variam, mas as narrativas principais do ano passado séo
estranhamente similares as identificadas pela CAAD apdés a COP26 em Deny, Deceive
Delay Vol.l. Isso evidencia a persisténcia ou “aderéncia” da informagdo enganosa e falsa,
reforgando que os mesmos argumentos e imagens sdo reciclados ano apds ano. Estudos
mostram que a exposi¢cdo repetida a argumentos de negacionismo climdtico faz com
que eles parecam mais confidveis e persuasivos, inclusive entre pessoas que dizem estar
preocupadas com a crise climdética.

> Um punhado de contas “superespalhadoras” de conteddo falso ou enganoso tem um
enorme papel na amplificagdo e popularizagdo desses discursos. A mais notdvel é a
Wide Awake Media, vinculada a vdrios picos de atividade no X. A conta anteriormente
impulsionava tendéncias negacionistas como #ClimateScam (“farsa climética’), com
um publico de apenas 322 seguidores em margo de 2023, mas o humero disparou para
mais de 578 mil em novembro de 2024 (um aumento de 1.750 vezes). A maioria dessas
contas recorreu ao ‘empilhamento de assuntos’, ou seja, colocaram argumentos falsos
sobre clima ao lado de informagdo enganosa e conspiratéria sobre outras questdes (por
exemplo, satide publica, “pureza racial’, eleigées).
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https://www.isdglobal.org/wp-content/uploads/2022/06/Summative-Report-COP26.pdf
https://www.isdglobal.org/wp-content/uploads/2022/06/Summative-Report-COP26.pdf
https://www.isdglobal.org/wp-content/uploads/2024/02/Deny-Deceive-Delay-Vol-3.pdf
https://www.isdglobal.org/wp-content/uploads/2024/02/Deny-Deceive-Delay-Vol-3.pdf

> O discurso online sobre incéndios florestais estd cada vez mais vinculado a teorias da
conspiragdo sobre geoengenharia e complés promovidos por governos ou ‘elites’. Esse
contetdo busca ativamente dissociar os eventos climdticos extremos das suas causas
ambientais, em particular, como as mudangas climdticas estéo aumentando a frequéncia
e a gravidade dos eventos climdticos. As narrativas virais jogam a culpa nos incéndios
criminosos e na gestdo florestal deficiente, e com frequéncia citam incidentes reais
(porém isolados) para reforcar suas reivindicagées, usando frases como “farsa climatica’.

Aparentemente, a tentativa & minimizar a ciéncia claramente estabelecida diante de
incéndios maiores e mais graves e temporadas de queimadas mais longas.

> Postagens amplamente compartilhadas alegaram que os incéndios florestais nos EUA
foram iniciados deliberadamente usando Armas de Energia Direta (DEW, na sigla em inglés).
Destaca especialmente o conteldo sobre os incéndios florestais em Maui, Havai. Entre as
afirmagoées infundadas espalhadas, estd a tese de que os fogos faziom parte de uma “grilagem”
orquestrada por celebridades ou agéncias federais dos EUA. Essas conspiragdes se alastraram
tanto no X quanto no YouTube, fortalecidas por contas verificadas com milhdes de seguidores.

> Um video postado por Benny Johnson recebeu mais de 500 mil visualizagdes. Johnson
€ membro da TurningPoint USA e um dos principais colaboradores do veiculo de
comunicagdo de direita Tenet Media. Em uma investigagdo divulgada em setembro de
2024, o Departamento de Justica dos EUA descobriu que a Tenet Media foi financiada por
agentes russos como parte de uma operacdo de trafico de influéncia em grande escala.
Um estudo posterior da CAAD revelou que a desinformacéo climética nas contas da Tenet
e dos seus criadores associados rendeu mais de 23,5 milhées de visualizagdes e 1 milhdo
de engajamentos entre setembro de 2023 e setembro de 2024.

> Negacionistas climaticos também usaram os incéndios florestais como armas para
se opor a politicas climaticas, incluindo o esquema de precificacdo de carbono no
Canadd. De acordo com postagens populares, os incéndios florestais na provincia de
Alberta demonstraram que os fundos da taxa de emissées de carbono ndio estavam sendo
usados para o propdsito declarado e pediram ao governo que cancelasse totalmente o
imposto. Algumas contas também espalharam informagées ndo verificadas de que as
autoridades canadenses obstruiram os esfor¢cos dos socorristas na linha de frente.

> Vivenciar diretamente condigées climaticas extremas ndo ird, por si so, tornar as pessoas
mais favordveis aos esforgcos de mitigagdo e adaptagdo das mudancas climaticas.
Como vimos no caso da COVID-19, medo e trauma frequentemente so emocgdes que
desmotivam e criam um terreno fértil para a proliferacdo de teorias da conspiracdo. Diante
dos graves impactos das mudangas climéaticas — e do tamanho da adaptagdo do sistema
para responder a elas — a desinformagdo pode oferecer uma vers@o falsa mais simples e
reconfortante da realidade.
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https://www.worldweatherattribution.org/
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https://www.canada.ca/en/environment-climate-change/services/climate-change/pricing-pollution-how-it-will-work/putting-price-on-carbon-pollution.html
https://www.canada.ca/en/environment-climate-change/services/climate-change/pricing-pollution-how-it-will-work/putting-price-on-carbon-pollution.html
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC6238178/

> As conspiragdes se espalharam rapidamente depois que os furacdes Helene e Milton
atingiram os EUA. Conteddos populares mentiram ao informar que a Agéncia Federal de
Gestdo de Emergéncias (FEMA, na sigla em inglés) estava retendo ajuda, confiscando
suprimentos ou impedindo os residentes de deixar as dreas afetadas. Essas informagdes
sem base foram tdo difundidas que a Casa Branca, a FEMA, as autoridades estaduais
e locais e os meios de comunicagdo foram obrigados a fazer verificagdo de fatos, em
parte para evitar que as ameacas de violéncia aumentassem e colocassem em risco 0s
socorristas da linha de frente. No Brasil, 0 mesmo ocorreu durante os esforcos de socorro &
populagdo afetada pelas enchentes no Rio Grande do Sul em 2024.

> Outras postagens muito difundidas alegaram falsamente que os furacées néo eram
uma ocorréncia natural, e sim uma operag¢éo montada para devastar a Carolina do Norte
e limpar o territério para a mineragdo de litio. S6 um video reproduzindo esta conspiragdo
ganhou mais de 1,8 milhdes de visualizagdes.

> Em outro caso, usudrios postaram videos fazendo perguntas absurdas para a Alexa
da Amazon (uma caixa de som inteligente) sobre o furacéo. O dispositivo forneceu
respostas imprecisas retiradas do site fandom.com, uma plataforma de entretenimento e
jogos criada por usudrios, acendendo teorias da conspiragdo que ganharam mais de um
milh&o de visualizagdes no TikTok.

> Os pesquisadores identificaram ameacas reais contra o pessoal da FEMA e os
trabalhadores da ajuda humanitaria, bem como apelos a “guerra civil” que tiveram
milhdes de visualizagées na plataforma. Esse contelGdo descrevia funciondrios publicos
como ‘“inimigos do Estado” e promovia a formagdo de milicias e barricadas armadas em
resposta. Mais uma vez, casos muito semelhantes foram observados no Brasil durante as
recentes enchentes do Rio Grande do Sul. Isso reforgca como eventos climaticos extremos
podem ser instrumentalizados para incitar violéncia, bem como o crescente nexo entre
impactos climaticos, conspiracées e uma divis@o politica mais ampla.
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https://www.bloomberg.com/news/newsletters/2024-10-25/documents-show-chilling-threats-to-fema-workers
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https://www.washingtonpost.com/weather/2024/10/23/how-conspiracy-fueled-militia-got-foothold-this-hurricane-battered-town/
https://developer.amazon.com/en-US/alexa
https://developer.amazon.com/en-US/alexa

Apesar das frequentes declaragées da indlstria dos combustiveis fosseis de que
ira atingir as emissées liquidas zero (net zero) até 2050, isso ndo estd sendo visto
em seus planos de negécios ou atividades divulgadas. No entanto, a publicidade &
continuamente usada para lavar a imagem do setor, o que causa atrasos criticos na
transigdo energética

De 24 de outubro de 2023 a 24 de outubro de 2024, apenas oito entidades vinculadas &
indUstria dos combustiveis fosseis pagaram mais de US$ 17,6 milhdes por publicidade para
a Meta, o que rendeu 700 milhdes de impressdes. Das quatro empresas rastreadas, a BP foi
a que mais gastou por meio das suas duas entidades no Reino Unido e nos Estados Unidos.
No entanto, dois grupos de lobby apoiados pela indUstria — Energy Citizens e America’s
Plastic Makers — foram os que mais gastaram em publicidade em nosso conjunto de
dados geral.

Esses nameros representam apenas a ponta do iceberg, mesmo falando apenas da
Meta. A dificuldade em obter dados Uteis das bibliotecas de andncios existentes nas
plataformas & grande — em particular, porque esses dados geralmente se limitam a
andncios marcados como “Temas sociais, eleigées ou politica” pelo proprio anunciante.

Em linhas gerais, os andncios analisados no nosso conjunto de dados se enquadram em
trés categorias:

Greenwashing, ou ‘maquiagem verde’, em particular trazendo abordagens pro-
combustiveis fosseis, como a captura de carbono, ou enfatizando “eficiéncia” nas operagdes
existentes de petrdleo e gds.

Apresentar os combustiveis fosseis como componentes essenciais da transicdo
energética e até de “baixa emissdo de carbono’, especialmente para reforgar as economias
dos Estados Unidos e do Reino Unido em momentos de crise.

Fazer lobby para mudangas de politicas nos niveis estadual ou federal nos Estados Unidos

Os anlincios da Energy Citizens — um grupo de fachada — se basearam mais abertamente
na defesa das empresas dos combustiveis fosseis do que no marketing direto delas.
A Energy Citizens foi a organizag@o que gastou mais em publicidade no nosso conjunto
de dados, com contelGdo que podemos dividir em dois grandes grupos: um que critica
a politica governamental e outro que promove os combustiveis fésseis como uma fonte
essencial da “seguranca energética” ou da “independéncia energética’.

A America’s Plastic Makers (APM) foi a Gnica conta que alcangou mais mulheres do
que homens com seus anudncios. Todas as despesas dessa conta foram gastas em
campanhas que apresentam seus “pldsticos sustentdveis” como um meio de reduzir as
emissoes.

A Natural Allies for a Clean Energy Future alcangou, em média, publicos mais jovens
com propagandas que promoviam a importdncia do gas natural. O conteddo sugeria
que as energias renovdveis sdo ‘intermitentes” e que o gds natural & uma fonte de energia
tdo ou até mais acessivel e segura do que as renovaveis.
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https://www.climateaction100.org/news/climate-action-100-publishes-net-zero-standard-for-oil-gas-company-assessments-alongside-analysis/
https://www.climateaction100.org/news/climate-action-100-publishes-net-zero-standard-for-oil-gas-company-assessments-alongside-analysis/
https://caad.info/analysis/newsletters/cop-look-listen-issue-5/
https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/17524032.2023.2255388

Os anuncios frequentemente sugeriam que ndo ha necessidade de reduzir a extragdo
de petrdleo e gas para reduzir as emissées de CO2. Esse conteldo frequentemente
promovia conceitos como ‘combustiveis renovaveis’, hidrogénio, “eficiéncias operacionais’,
compensagdes de carbono e descrevia a Captura e Armazenamento de Carbono como
uma “solugdo comprovada” para reduzir as emissdes. Uma andlise citada sobre por que
essa afirmagdo é enganosa esté disponivel no resumo da Edicdo Especial da CAAD para
a COP28.

Muitos andncios ndo marcados como “Temas sociais, elei¢ées ou politica” provavelmente
ndo sdo mais visiveis, porque néo sd@o arquivados normalmente na biblioteca de
andncios. Algumas contas analisadas neste estudo de caso também exibem andncios
sem o rotulo do Meta por quantias de dinheiro ndo declaradas. Nesse sentido, a Meta ndo
fornece informagdes transparentes sobre quais andncios sem o rétulo ela arquiva e quais
ndo.

A Meta e seus concorrentes deveriam, por padrdo, classificar todos os anlncios
como “Temas sociais, eleicdes ou politica” quando forem oriundos da inddstria dos
combustiveis fésseis, bem como das suas associagdes comerciais, lobbies e grupos
de fachada. No minimo, isso permitiria que os pesquisadores e fiscalizadores fizessem um
monitoramento transparente da temdatica e forneceria a base de evidéncias para o debate
publico sobre padrées e fiscalizagéo de publicidade.

Alguns argumentam que mesmo uma maior transparéncia é insuficiente e que, como
a inddstria do tabaco, toda a publicidade de combustiveis fosseis deveria ser banida
como uma medida global de satde publica. O secretdrio-geral das Nagdes Unidas, Antonio
Guterres, defendeu ativamente este chamado d agéo em junho de 2024, enquanto que a
cidade de Haia, nos Paises Baixos, j& implementou a medida.

Acesse a versdo original deste relatério (em inglés) no site da CAAD para uma andlise detalhada de
cada um dos estudos de caso.
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https://caad.info/wp-content/uploads/2023/12/COP-Look-Listen-Spolight-2-False-Solutions.pdf
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https://caad.info/wp-content/uploads/2024/11/CAAD-Pre-COP-Report-2024.pdf

Conclusoées finais: néio € um
problema sem solugao

A queima de combustiveis fbsseis continua
mudando o nosso clima e tornando mais
graves os eventos climdticos extremos. Apesar
disso, o0s principais poluidores anunciam
seus produtos livremente nas redes sociais,
enquanto enfraquecem o apoio publico a agdes
climéaticas por meio de campanhas enganosas
e direcionadas sobre suas ‘credenciais verdes’
e supostos caminhos vidveis para alcangar as
emissoes liquidas zero (net zero).

Enquanto isso, interesses politicos e econdmicos
aliados a essas empresas espalham teorias
da conspiragdo cada vez mais absurdas e
prejudiciais sobre como e por que 0 nosso clima
estd mudando e o que deve ser feito em resposta.
Vemos um crescimento da retérica violenta nesse
sentido, expressado em ameagas significativas a
cientistas, trabalhadores na linha de frente das
emergéncias climdticas, ativistas e funciondrios
publicos — s6 essa tendéncia j& deveria ser um
alerta para agir e recuperar a integridade da
informacdo.

Os graves riscos a integridade da informagéo
ndo sdo inevitveis ou impossiveis de
resolver. Conforme o destacado nos Principios
Globais da ONU, no Pacto Digital Global, na
Lei de Servigos Digitais da Unido Europeia e
numa série de outras iniciativas e legislagoes,
existemm mecanismos para melhorar nossos
ecossistemas de informagdo e sabemos como
usd-los. O combate & desinformacgdo climdatica
pode e deve envolver uma gama ampla de
atores: de 6rgdos reguladores a observatérios
de midia; de grandes empresas de tecnologia a
pesquisadores; de comunicadores cientificos a
influenciadores digitais.
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O foco de todos os esforgcos deve estar em
combater a economia da desinformacédo e
em criar incentivos mais sauddveis no nosso
espaco de informagdo. Isso significa — por um
lado — eliminar as motivagdes de lucro tanto
para os criadores de conteddo que desinformam
quanto para as plataformas de tecnologia que
recebem uma parte desse lucro, e, por outro lado,
expor as técnicas e mensagens dos atores da
desinformacdo climdtica, sejom eles empresas,
Estados, politicos ou individuos. E crucial néio focar
esforgos em litigar postagens individuais, e simem
atingir sistemas, bem como os comportamentos
e atores que eles recompensam.

Ndo podemos resolver esse problema s6 com
narrativas melhores ou divulgando mais dados
cientificos e verificagées de fatos. Pesquisas
mostram que a desinformagdo vence porque
o0 conteldo manipulado ajuda a impulsionar a
economia da atengdo e os sistemas otimizados
para o conteldo de fdacil engajomento. As
plataformas precisam reduzir o impacto dos
chamados “superespalhadores” de informagdo
falsa e tornar mais dificil, mais trabalhoso e
menos lucrativo “se tornar viral” mentindo sobre
a crise climdtica. Se ndo resolvermos esse
problema estrutural e bdsico, serd dificil alcangar
uma mudanga real.
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Recomendacgdes de politicas
da CAAD

As plataformas de midia social que desejem reduzir a disseminag¢do da
desinformacéao climatica devem:

1. Reconhecer a ameaca. Reconhecer publicamente a desinformagdo climética como uma grande
ameacga ao ecossistema da informagdo que atrapalha a agdo e as politicas climdticas e representa
um risco crescente para a sadde e a seguranga publica.

2. Adotar uma definigéo clara. Definir parédmetros em camadas que reconhegam diferentes aspectos
do problema, bem como diferentes maneiras de resolvé-los. Isso diz respeito a conteldo falso ou
enganoso que:

e Comprometa a compreensdo publica da existéncia ou dos impactos das mudangas
climaticas, da influéncia humana inequivoca nessas mudangas, e da necessidade de
medidas urgentes, de acordo com consenso cientifico do Painel Intergovernamental
sobre Mudanca do Clima (IPCC) e com os objetivos do Acordo de Paris;

» Deturpe dados cientificos, inclusive por omiss@o ou escolha seletiva, para minar a
confianga na ciéncia do clima, bem como nas instituicdes, especialistas e solugdes
relacionadas com o clima; ou

» Divulgue falsos esforgos para atingir metas climdticas que, na verdade, sdo agdes que
contribuem para o aquecimento global ou violam o consenso cientifico sobre mitigagdo e
adaptagcdo a mudangas climdticas, incluindo conteddo enquadrado como greenwashing,
a ‘maquiagem verde”.

3. Produzir, divulgar e fornecer planos transparentes para impedir a disseminagédo da desinformacgéo
climatica, incluindo:

¢ Normas de conteddo comunitdrio, acompanhadas de indicadores de monitoramento
e avaliagdo;An enforcement mechanism for violation of these standards, including
measures like downranking;

* Um mecanismo de aplicag@o de sangbées para a violagdo dessas normas, incluindo
medidas como limitagdo de alcance (downranking);

+ Uma biblioteca de antncios (ad library) atualizada, acessivel ao publico e funcional, que
reina todos os andncios pagos, incluindo aqueles sobre politica e assuntos de interesse
publico;

* Uma explicagdo clara sobre todos os processos de verificagdo de fatos, inclusive quando
fornecidos por terceiros;

* Um sistema de suporte ao usudrio para sinalizar publicagdes que violem os padrdes de
contetdo da comunidade, bem como o compromisso de responder aos usudrios em
tempo habil;

* Padrées trabalhistas claros para os moderadores de conteldo, incluindo remuneracéo
justa, contratos claros, apoio em saude mental e representagdo sindical.
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Informar sobre prevaléncia da desinformacgdo nos seus produtos e servigos, bem como a resposta
a ela, com foco em:

Operagdes coordenadas de informagdo, incluindo aquelas orquestradas por lobistas da
industria dos combustiveis fésseis ou vinculadas a eles;

Atividade criminosa reiterada de agentes comerciais de desinformacdo, veiculos de
comunicagdo e outras contas de alta tragdo ou “verificadas”;

Esforcos de influéncia e interferéncia patrocinados pelo Estado;

O cumprimento de politicas de moderacéo de conteldo, Termos de Servigco e outras
diretrizes da comunidade.

Garantir formas transparentes e abertas para os pesquisadores acessarem os dados, aconforme
descrito na introdug¢do deste relatorio.

Impedir a monetizagéo da desinformacgéo climéatica, garantindo que as plataformas néo lucrem
com a hospedagem ou a divulgagd@o massiva de contetdos deste tipo e enfraquecendo os incentivos
financeiros das redes de desinformacgdo. Os esforgcos de mitigagdo devem detalhar as ferramentas
e canais da tecnologia publicitdria, bem como os esquemas de divisGo de lucros com criadores de
conteldo, merchandising e qualquer outra atividade monetizada em seus produtos e servigos.

Implementar esforgos de “inoculagdo” em toda a plataforma para aumentar a resiliéncia
dos usudrios e ajudd-los a identificar contelddo falso ou enganoso antes de ter contato com ele.
Paralelamente, priorizar conteGdo cientificamente confidvel e fornecer relatérios sobre a eficacia
destas medidas aos 6rgdos reguladores.

Abordar o impacto de tecnologias emergentes, como Inteligéncia Artificial (1A). Isso inclui criar e
pér em pratica medidas de transparéncia, seguranga e responsabilidade no uso da IA em plataformas,
especialmente quando pode aumentar a disseminagdo de informagéo enganosa ou falsa para um
publico massivo.
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